
ما هو starefsanedepom وما نوع الخدمة
التي يقدمها؟

مستودع starefsane هو خدمة تخزين وإدارة الطلبات (التنفيذ) المقدمة حصرياً لمتاجر starefsane، من خلال التعاون بين starefsane والخدمات اللوجستية.

يمكن تعريفها أيضًا باسم لوجستيات التجارة الإلكترونية. بعد عمليات شراء الرصيد، تقوم المتاجر بإرسال منتجاتها إلى مستودعات الخدمات اللوجستية. بعد

ذلك، يضمن مستودع Starefsane الخاص بي التعبئة والتغليف والشحن للطلبات الواردة من جميع الأسواق ومواقع الويب الخاصة بها. كما أنها تدير جميع

عمليات الإرجاع نيابة عنك. باختصار، يتولى مستودع Starefsane جميع أعبائك التشغيلية، مما يتيح لك الوقت للتركيز على المبيعات.
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سيتم شحن منتجاتك على starefsanedepom إلى جميع الأسواق وجميع الطلبات

تأتي من موقع التجارة الإلكترونية الخاص بك، إذا كان لديك واحد.
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هل يتم شحن المنتجات الموجودة تحت

starefsanedepom للطلبات من جميع الأسواق؟



ما هي مجموعات المنتجات التي يمكنني
إرسالها إلى المستودع اللوجستي؟

يمكن إرسال جميع المنتجات التي لا تكون قابلة للاشتعال أو الاحتراق

أو الانفجار، والتي لا تحتوي على أي مواد ضارة بالصحة، والتي لا يشكل
بيعها وتخزينها أي عواقب سلبية وفقًا للقانون التجاري التركي، إلى

المستودع اللوجستي.
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starefsanedepom عند استلامك طلبًا لمنتج قمت مسبقًا بإضافته إلى خدمة

وإرساله إلى المستودع، فلن تحتاج إلى اتخاذ أي إجراء. يتم تنفيذ العملية التشغيلية

بأكملها عن طريق starefsanedepom. كل ما عليك فعله هو إنشاء فاتورة لمنتجك.

وبعد ذلك، يمكنك تتبعها في لوحة تحكم Entegra الخاصة بك أو في لوحة متجر

السوق ذات الصلة.

ماذا يجب أن أفعل عندما أتلقى طلبًا؟
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يتم إصدار الفاتورة الخاصة بالطلبات المرسلة من starefsanedepom من قبل

المتجر. يمكن للمتجر إرسال الفاتورة على هيئة فاتورة إلكترونية/فاتورة أرشيف

إلكتروني إلى عنوان البريد الإلكتروني الخاص بالعميل. إذا تم إصدار فاتورة مطبوعة،

فيجب على المتجر أيضًا شحن الفاتورة.

يتم إصدار .starefsanedepom يمكنك التبديل بسرعة إلى الفاتورة الإلكترونية عبر

.مذكرة التسليم من قبل قسم الخدمات اللوجستية عند الخروج من المستودع

كيفية إدارة عملية الفاتورة ومذكرات التسليم؟
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نعم، يمكنك الحصول على منتجاتك من starefsanedepom التي يتم شحنها إلى

عنوانك الخاص بكميات كبيرة بموجب اتفاقية الشحن/الخدمات اللوجستية الخاصة

بك أو يمكنك استلامها بنفسك في أي وقت تريد. يمكنك أيضًا طلب توصيل

منتجاتك إلى عنوانك بكميات كبيرة من الخدمات اللوجستية مقابل رسوم خدمة

إضافية.

هل يمكنني سحب منتجاتي من المستودعات اللوجستية

إلى مستودعاتي الخاصة بكميات كبيرة؟
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يتم تعبئة منتجاتك بعناية من قبل فرق محترفة لتقليل احتمالية حدوث الضرر أثناء

الشحن.

كيف يتم تعبئة المنتجات الموجودة في مستودعاتي

starefsane؟



بموجب أي اتفاقية شحن يتم شحن المنتجات من

المستودعات اللوجستية؟

سيتم شحن منتجاتك من خلال اتفاقيات السوق أو اتفاقيتك الخاصة. بالنسبة

للمنتجات التي سيتم شحنها بموجب اتفاقيتك الخاصة، يجب عليك تحديد معلومات

السوق الحالية الخاصة بك من لوحة starefsanedepom الخاصة بك. تظل شروط

استخدام اتفاقية السوق سارية.
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كيفية البدء في تلقي الخدمة من
starefsanedepom؟

من أجل الاستفادة من خدمة مستودع ستاريفسان، يتم البدء في عملية التسجيل لك كمستودع

ستاريفسان بناءً على معلومات شركتك من لوحة متجر ستاريفسان الخاصة بك. ومن ثم يمكنك

البدء بالاستفادة من الخدمة بإرسال منتجاتك إلى المستودع.
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كيف أصف المنتجات ل

starefsanedepom؟

بإمكانك تحديد المنتجات التي ستختارها لـ starefsandepom من لوحة التحكم المتكاملة الخاصة بك.
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كيف أقوم بإرسال منتجاتي إلى المستودع

اللوجستي؟

بعد تحديد منتجاتك عبر Entegre؛ يجب عليك الاتصال بنظام اللوجستيات من لوحة التحكم

starefsanedepom الخاصة بك وإنشاء أمر عمل للمنتجات التي سترسلها إلى المستودع. يمكنك
شحن منتجاتك مباشرة من المورد الخاص بك إلى المستودع أو إرسالها بكميات كبيرة إلى عنوان

المستودع ذي الصلة من خلال شركات الشحن أو الخدمات اللوجستية المتعاقد عليها.


